
โรงพยาบาลหนองขาหย่าง 
สรุปผลการด าเนินงาน 

เร่ือง 
 

                                   1. ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
                2. ร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน  

ประจ าปีงบประมาณ 2564 
 (เดือนตุลาคม 2563 – เดือน กันยายน 2564 ) 

 
 
 

 
 

 
 

โรงพยาบาลหนองขาหย่าง  จังหวัดอุทัยธานี 
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดอุทัยธาน ี

ประจ าปีงบประมาณ  2564 
โรงพยาบาลหนองขาหย่าง 



สรุปผลการด าเนินงาน 
1. หน่วยงาน :  โรงพยาบาลหนองขาหย่าง 
2. ระยะเวลารายงาน : (1 ตุลาคม 2563 – 30  กันยายน 2564) ประจ าปีงบประมาณ  2564 
3. ประเภทเรื่อง  ร้องเรียน 

3.1 การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลหนองขาหย่าง 
 

ล าดับที่ วัน/เดือน/ปี ที่รับ
เรื่องร้องเรียน 

สรุปเรื่องท่ีได้รับการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
ชอบของเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลหนองขาหย่าง 

วัน/เดือน/ปี  ที่แจ้งผลการ
ด าเนินการต่อรับข้อร้องเรียน 

- - 0 0 

 
3.2 การจัดซื้อจัดจ้างของเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลหนองขาหย่าง 

 

ล าดับที่ วัน/เดือน/ปี ที่รับ
เรื่องร้องเรียน 

สรุปเรื่องท่ีได้รับการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
ชอบของเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลหนองขาหย่าง 

วัน/เดือน/ปี  ที่แจ้งผลการ
ด าเนินการต่อรับข้อร้องเรียน 

- - 0 0 
 

3.3 เรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลหนองขาหย่าง 
 

ล าดับ ช่องทาง 
จ านวน

ครั้ง 
ระดับข้อ
ร้องเรียน 

ยุติได้ 
ก าลัง

ด าเนินการ 
1 ร้องเรียนด้วยตนเองที่โรงพยาบาลหนองขาหย่าง 

(เจ้าหน้าที่เขียนมาอุบัติการณ์ให้/ขณะปฏิบัติงาน) 
0 0 0 0 

2 ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ของโรงพยาบาลหนองขาหย่าง 0 0 0 0 
3 ร้องเรียนผ่านโทรศัพท์ 056-597087 ต่อ 101 0 0 0 0 
4 ร้องเรียนทางไปรษย์ณี 0 0 0 0 
5 กล่องรับเรื่องร้องเรียน/ความคิดเห็น/ข้อเสนอะแนะ 0 0 0 0 
6 คณะท างานการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียน/ส านักงาน

สาธารณสุขจังหวัดอุทัยธานี 
0 0 0 0 

 รวม 0 0 0 0 
 

 
 

 

 



3.4 ประเด็นที่ร้องเรียน 
 

ประเภทบริการ 
ครั้ง / เรื่อง 

ครั้ง เรื่อง 
พฤติกรรมบริการ 0 0 
การรักษา 0 0 
ระบบบริการ/ความรวดเร็ว 0 0 
อาคารสถานที่ 0 0 
ชมเชยโรงพยาบาล 0 0 
อ่ืนๆ 0 0 

รวม 0 0 
 

3.5 เรื่องอ่ืน ๆ 
 

ล าดับที่ วัน/เดือน/ปี ที่รับ
เรื่องร้องเรียน 

สรุปเรื่องท่ีได้รับการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
ชอบของเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลหนองขาหย่าง 

วัน/เดือน/ปี  ที่แจ้งผลการ
ด าเนินการต่อรับข้อร้องเรียน 

- - 0 0 

 
4. สรุปจ านวนเรื่องท่ีร้องเรียน :  0  เรื่อง 
5. ปัญหาและอุปสรรค์  : 

5.1 เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างของเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลหนองขาหย่าง 
 ไม่มีปัญหาและอุปสรรคเนื่องจากโรงพยาบาลหนองขาหย่าง ได้มีการเสริมสร้างทัศนคติและ
ค่านิยม ในเรื่องความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุรธรรมและจริยธรรมภายในองค์กร  และปฏิบัติตาม
นโยบายของกระทรวงสาธารณสุขอย่างสม่ าเสมอ  ตามประกาศเจตจ านงในการบริหารงาน 
“โรงพยาบาลหนองขาหย่างใสสะอาด  ไม่ทนต่อการทุจริต (MOPH  Zero  Tolerance)” 

6. แนวทางการปรับปรุง : 
6.1 . เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างของเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลหนองขาหย่าง 

6.1.1 องค์กรควรสร้างและพัฒนาองค์ความรู้ให้กับบุคลากรสาธารณสุขทุกระดับ 
6.1.2 ส่งเสริมให้ตระหนักในการสร้างกลไกการป้องกันทุจริตให้เข้มแข็งและมีประสิทธิภาพ 

ในการท างานด้านการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ และการให้บริการประชาชนเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพ ความโปร่งใส และลดความเสี่ยงของการทุจริต 

 
 
 

 



                                       สรุปรายงาน...............................   
              (นางสาวกศมา เหล่าเมือง) 
             พยาบาลวิชาชีพช านาญการ 

                               หวัหน้ากลุ่มงานประกันสุขภาพ  ยุทธศาสตร์และสารสนเทศ 
 
 
 
                               ทราบ 
 
 
 

       (นายธีรส์ุทธิ  ปีตวิบลเสถียร) 
  นายแพทย์ช านาญการพิเศษ รักษาการในต าแหน่ง 

ผู้อ านวยการโรงพยาบาลหนองขาหย่าง 
 
 
 
 

 


