
แนวทางปฏิบัติออกรับเหตุ  

1. รับแจ้งเหตจุาก ปชช /สภอ./1669 

2. เหตอุะไร  

ผู้ป่วยฉุกเฉิน ถามอาการ โรคประจ าตวั สถานท่ีเกิดเหต(ุจดุสงัเกต) ช่ือ-สกลุ ผู้แจ้งเบอร์

โทรติดต่อกลบั 

ผู้บาดเจ็บ เหตอุะไร กลไกการบาดเจ็บ จ านวนผู้บาดเจ็บ สถานท่ีเกิดเหต(ุจดุสงัเกต)

หน่วยงานช่วยเหลือท่ีมาถึง  ช่ือ-สกลุ ผู้แจ้ง เบอร์โทรติดต่อกลบั 

3. สัง่การ *แจ้งคนขบัรถ  ในเวลาราชการทางโทรศ พท์ (112)หรือวิทย ุ  

         *นอกเวลาราชการ ทางวิทย ุ (ใช้เวลา 3 นาที) 

4. ผู้ออกปฏิบติังาน 

  ผู้ ป่วย/ผู้บาดเจ็บ สีแดง  ออกรับเหต ุ2 คน 

  ผู้ ป่วย/ผู้บาดเจ็บ สีเหลือง  ประเมินตาม คดักรอง ตามบริบท ออกรับ 1-2 คน 

  ผู้ ป่วย/ผู้บาดเจ็บ สีเขียว ออกรับเหต ุ1 คน 

*ทกุครัง้ในการออกรับเหต ุผู้ ป่วยวิกฤติฉกุเฉิน /วิกฤตขัน้พืน้ฐาน  ให้มีพยาบาลหรือเวช

กิจฉกุเฉินไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 

*ถ้าประเมินแล้วผู้ ป่วยเป็นผู้ ป่วยปกติ ถ้าพิจารณาให้คนขบัรถออกไปพร้อมรถพยาบาล

โดยไมม่ีพยาบาลผู้สัง่การรับผิดชอบตามค าสัง่การนัน้ (ยกเว้น คนไข้ติดเตียงท่ีไม่สามารถ

นัง่ได้และมีอาการปกติเช่น เปลี่ยนสายอาหารหรือสายสวนปัสสาวะคาไว้) 

*น าญาติขึน้รถมาด้วยทกุครัง้พร้อมยาท่ีใช้ประจ า เผ่ือมีอาการเปลี่ยนแปลงขณะน าสง่ 

5. แจ้ง 1669 ลงเวลาออกปฏิบติัการ 

6. รับเหต-ุ>โทรกลบั รพ.เตรียมรับผู้ ป่วยในกรณีฉกุเฉิน 

7. เขียนสรุปแบบฟอร์มการออกรับเหตพุร้อมขอเลขปฎิบติัการ 



 

  

  

 


